
子犬販売契約書ならびに説明書 
当店ではお客様がペットと楽しく生活していただける様、万全の生体管理を行っております。ご購入いただきました仔犬、子猫は人工的に製造した品物

ではなく”命ある生き物”のため成長の過程で問題が生じる可能性も少なくありません。一般商品とは異なり病気、死亡等のある”命ある生き物”という、

殊性をご理解いただきまして下記の事項をご了承願います。 

 

 

 

・万一健康状態に異常があった時は直ちに当店までご連絡ください。病気発生時点で当店に連絡があり、また、その指導に従って

いただいた場合に限り、下記の条件で保証させていただきます。 

・当店はアニコム損保険株式会社の取扱代理店になっておりますのでお迎えの日から 1 ヶ月間はアニコムの医療保険をお付けし

ております。支払限度額、限度日数などの補償内容は保険証券でご確認ください。 

 

1 生体保証について 

  Ａ・病死の場合 

   譲渡日以前に原因があり、かつ適切なワクチン接種を実施していたにも拘らず、譲渡日より１４日以内に発生し３０日以内に死

亡した場合、1回に限り同種・同質の犬（猫）と代替保証いたします。（ただし獣医師の診断書が必要になります。）この場合の治療

費は、アニコムどうぶつ健康保険「すまいるべいびぃ」にて費用の補償をさせていただきます。なお新たにお選びいただいた犬

（猫）が当店の譲渡価格を上回る場合には、その差額分を頂戴いたします。また販売価格を下回る場合には、その差額分の返金

はいたしておりません。 

Ｂ・先天性障害の場合 

   生後 1 年以内に飼育上重大な支障をきたす先天性障害（通常の生活が困難な状態、介護補助が必要等）が発症した場合には

獣医師の診断書に基づき、1回に限り同種・同質の犬（猫）と代替保証いたします。 

ただし進行性網膜萎縮（猫は除く）、生後 2 年以内に発症した場合、獣医師の診断書に基づき 1 回に限り同種・同質の犬（猫）と

代替保障いたします。なおお客様のご意思により飼育の継続をご希望される場合には犬（猫）の販売価格の５０％を限度に治療

費を負担いたします。 

 

２ 保証対象外（下記に該当する場合には当店の保証対象外といたします） 

① 病気、死亡を発見後直に当店まで連絡がなされなかった場合。 

② 同居の犬（猫）によって、感染、接触の結果、発病死亡した場合（ご購入後 2週間程度は必ず離しておいてください。 

③ 犬（猫）がアレルギー体質であるとき。 

④ 毛色・毛質・サイズ・体型（耳の形状等）・歯のかみ合わせ等成長過程で生じる個体差 

⑤ 日常生活に支障のない骨の異形成（股関節、頚骨異形成、膝蓋骨脱臼、椎間板ヘルニア等） 

⑥ 結石症・陰睾丸・チェリーアイ・臍ヘルニア・子宮蓄膿症および子宮内膜炎等、ペットとして生活に支障がないもの。 

⑦ 飼い主様の都合や飼育上の問題（夜鳴き、しつけ、性格）などが発生したとき。 

⑧ 犬（猫）の病気が人間や他のペットなどに伝染した場合に生じた治療費などの損害。 

⑨ 獣医師の治療を受けない、もしくは伝染病予防ワクチンの未接種による病気もしくは死亡の場合。 

⑩ 真ダニ・ノミの駆除費用。 

⑪ 検便、ワクチン接種等の検査、予防費用。 

３ 保証が適用される以外は、ご購入された犬（猫）の、交換、引取りはお受け出来ません。 

保証の適用があっても返犬、ご返金はお受け出来ません。 

ご購入後に飼い主様やそのご家族様にアレルギー反応が起きた場合も上記同様といたします。 

４ 血統証は迅速に申請、処置しておりますが、お届けまでに６ヶ月位かかることもありますので予めご了承ください。 

５ 店頭にて販売いたしておりますので、本件ご契約はクーリングオフの対象外とさせていただきます。 

６ ご購入1年以内でしたら飼い主様の、過失および病気、事故による死亡であった場合、新しい犬（猫）を当店でご購入される場合に

は通常価格の５０％を限度の割引価格でお譲りいたします。（ただし獣医師の診断書が必要になります。） 

  

  動物取扱業登録証                              動物取扱い業登録許可 

    ・事業社名 ペットサロン ＰＥＰＥ                        保管 登録番号 No.60065 

    ・所在地 神奈川県茅ヶ崎市小和田 3-1-24                  販売 登録番号 No.60066 

     ・動物取扱責任者 犬山一美 

販売契約書（保証内容）          様  犬種           生年月日          性別  


